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                             Urban & Asociatii ®
Managementul eficientizarii incasarilor    Gestiunea datoriilor    Lista  Neagra a Debitorilor    Cum sa iei un credit

                               Prima companie care pregateste  personal in meseria de colector debite

____________________________________________________________________________________________________________

                      cei mai buni in materie de colectare si recuperare debite 

      Operator de date cu caracter personal inregistrat cf. legii 677 / 2001 la Avocatul Poporului - 2955/2006  

Referinta noastra :843758/UII – 28.11.2006

                   Acord de lucru incheiat de Urban & Asociatii
                    cu…………………………………………
                                           [ se va specifica numele si forma de exercitare a profesiei] 

art.1 Partile Contractante

Intre 

1. societatea Urban & Asociatii srl reprezentata legal de dl. Urban I. Iulian in calitate de Presedinte – Director General , avand sediul administrativ in Bucuresti, bd. Iuliu Maniu, nr.6, sector 6 , in calitate de beneficiar  pe de o parte,

2.  si ……………………………………………care isi exercita profesia conform dispozitiilor Legii 51/1995, cu modificarile si completarile ulterioare in forma ………………………………. , afiliat la Uniunea Nationala a Barourilor din Romania – Baroul …………………………………, in calitate de prestator de servicii de asistenta si reprezentare juridica , a intervenit urmatorul acord de lucru , in conditiile contractuale expuse mai jos.

Art. 2 Obiectul Contractului 
In conditiile in care Urban & Asociatii s.r.l. actioneaza in calitate de mandatar si/sau legal manager al unui client al sau persoana fizica si/sau juridica, calitate in care este mandatat sa colecteze /recupereze un debit /creanta in faza amiabila neprocesuala,  ori pentru creantele cesionate de la clientii sai persoane fizice/juridice , si se decide de catre Urban si Asociatii,  sa se apeleze la serviciile unui avocat conform dispozitiilor Legii 51/1995 privind organizarea si exercitarea profesiei de avocat, se convin urmatoarele conditii de lucru :

· 2.1. dl/dna/SCPA/SAG/CAA…………………………………….exercitand profesia de avocat in forma…………………………………………………………….., va prelua pe baza de contract de asistenta juridica, dosarele puse la dispozitia sa de catre Urban & Asociatii s.r.l. , pentru asigurarea reprezentarii in toate fazele procesuale necesare [ fond/apel/recurs, cai ordinare si extraordinare de atac], fie direct a clientului in numele caruia Urban & Asociatii actioneaza in calitate de mandatar, fie a Urban & Asociatii , in cazul in care compania a cesionat creanta unui client-creditor; in aceste conditiuni, dl/dna………………………………………… va incheia contract de asistenta si reprezentare juridica direct cu titularul creantei  si va emite delegatii avocatiale de reprezentare pe care le va depune la dosarele cauzelor si va solicita cu titlu de cheltuieli de judecata, sumele inscrise in chitantele de onorariu de avocat plus spezele sale , sumele urmand sa fie incasate conform negocierilor purtate intre avocat si titularul creantei, de catre avocat direct de la titularul creantei;
· 2.2. Toti avocatii care sunt mentionati in prezentul acord de lucru ca urmand sa acorde asistenta si reprezintare in fata instantelor de judecata in vederea obtinerii unei hotarari judecatoresti definitive si/sau  irevocabile care sa poate fi pusa in executare silita ;
· 2.3. Raspunderea pentru modul in care isi respecta obligatiile si indatoririle contractuale, revin fiecaruia din avocatii cu care se semneaza acest acord de lucru, direct fata de clientul titular al creantei, cu excluderea oricari forme de raspundere a companiei de colectare debite Urban si Asociatii, afara de cazul in care avocatul reprezinta chiar una din companiile din grupul de firme al Urban si Asociatii.
· 2.4. in toate cazurile, avocatii care vor asigura asistenta si reprezentarea procesuala a clientilor trimisi de catre compania de colectare debite Urban si Asociatii, declara faptul ca  , cunosc si inteleg faptul ca in toate dosarele care presupun recuperarea unor sume de bani, si pentru care este nevoie de obtinerea unor hotarari judecatoresti impotriva debitorilor, compania de colectare debite Urban si Asociatii a efectuat toate demersurile posibile de rezolvare a fiecareia din situatii si de determinare a platii debitului de catre debitor, pe cale amiabila;
· 2.5.  pentru toate dosarele clientilor titulari de creante, care sunt inaintate de catre Urban si Asociatii catre avocatii semnatari ai prezentului acord de lucru, se convine de catre avocatii semnatari ai prezentului plata unui comision de intermediere de 10 % din sumele efectiv incasate de acestia din comisionul avocatial solicitat instantei de judecata si acordat de instanta de judecata , ca urmare a platilor efectuate de catre debitorii impotriva carora s-au deschis proceduri judecatoresti [ in acest aranjament se vor include intodeauna si cazurile pentru care , inainte de finalizarea procesului litigiul procesual se inchide printr-o tranzactie care va include intotdeauna si plata onorariul de avocat stabilit conform contractului de asistenta juridica ] ; 
· 2.6.  plata comisionului datorat de prestatorul de servicii catre beneficiar se va face in termen de maxim 3 zile lucratoare de la data incasarii acestuia de catre prestatorul de servicii, sub sanctiunea platii de penalitati in valoare de 1% pentru fiecare zi de intarziere; sub sanctiunea platii de daune-interese, prestatorul de servicii se obliga sa anunte in scris beneficiarul in maxim 24 de ore de la incasarea oricarui comision aferent unei cauze in care a acordat asistenta si reprezentare juridica pentru recuperarea unui debit aflat in urmarire in baza de date a URBAN SI ASOCIATII;

· 2.7.  se stabileste de comun acord de catre partile contractante, posibilitatea de convenire a incasarii inclusiv a comisionului avocatial de la debitor, tot in contul bancar al URBAN SI ASOCIATII, caz in care beneficiarul va opri din valoarea incasata si va factura catre prestatorul de servicii, contravaloarea comisionului de 10 % , urmand sa vireze in contul prestatorului de servicii, diferenta de 90 % din comisionul avocatial.

· 2.8  dupa fiecare termen de judecata, prestatorul de servicii este obligat sa trimita in maxim 24 de ore de la termenul de judecata , o informare prin e-mail la adresa de e-mail a managerului de caz de la care a primit cazul ; aceeasi informare se va trimite in CC la arhiva on-line : informare_avocatiurban@yahoo.com
· 2.9.  orice act care trebuie depus in instanta de judecata in fiecare din dosarele pentru care s-a incheiat de catre prestator un contract de asistenta si reprezentare juridica , trebuie in mod obligatoriu sa fie : [a]  pentru cazurile in care se convine ca actele procesuale sa fie semnate direct de avocat fara sa mai fie contrasemnate si de titularul creantei, acestea se vor trimite prin fax sau e-mail in atentia managerului de caz coordonator de la Urban si Asociatii , cu cel tarziu 3 zile calendaristice inainte de termenul de judecata sau de data la care actul se inainteaza catre instanta de judecata ; [b]  pentru cazurile in care se convine ca actele procesuale sa fie contrasemnate de managerul de caz coordonator de la Urban si Asociatii sau de catre reprezentantul clientului, acestea se vor trimite prin posta sau preda personal, deja semnate de catre prestatorul de servicii, la Urban si Asociatii, cu cel putin 8 zile calendaristice inainte de data la care ele trebuie depuse l;a instanta de judecata.

· 2.10   pentru orice document de care are nevoie prestatorul de servicii de la beneficiar, prestatorul de servicii va trebui sa inainteze in scris prin fax sau e-mail , o cerere de managerul de caz coordonator de la Urban si Asociatii, cu cel putin 5 zile calendaristice inainte de data la care are nevoie de aceste documente.

· 2.11    orice cerere de chemare in judecata [ indiferent de forma ei ca fiind o cerere pe fond , somatie de plata, cerere deschidere procedura insolventa, plangere penala, actiune arbitrala, etc ] care se va depune la instanta civila, comerciala, arbitrala , penala, va trebui inregistrata la grefa/secretariatul respectivei institutii/instante, cu viza de inregistrare, si comunicata prin fax de catre prestatorul de servicii catre beneficiar in maxim 24 de ore de la inregistrarea ei, cu mentionarea managerului de caz coordonator , care gestioneaza cazul respectiv;
Art. 3  Pretul contractului
3.1. Pentru toate dosarele clientilor titulari de creante, care sunt inaintate de catre Urban si Asociatii catre avocatii semnatari ai prezentului acord de lucru, se convine de catre avocatii semnatari ai prezentului plata unui comision de intermediere de 10 % din sumele efectiv incasate de acestia din onorariul avocatial solicitat instantei de judecata, inserat in contractul de asistenta si reprezentare juridica  si acordat de instanta de judecata , ca urmare a platilor efectuate de catre debitorii impotriva carora s-au deschis proceduri judecatoresti [ in acest aranjament se vor include intodeauna si cazurile pentru care , inainte de finalizarea procesului litigiul procesual se inchide printr-o tranzactie care va include intotdeauna si plata onorariul de avocat stabilit conform contractului de asistenta juridica ]
3.2.  Regula instituita  la alineatul de mai sus este aplicabila cu respectarea urmatoarelor regulu :

            a] prestatorul de servicii a incheiat un contract de asistenta si reprezentare juridica cu una din firmele din grupul URBAN SI ASOCIATII si/sau cu unul din clientii beneficiarului, in scopul asistarii si reprezentarii in fata instantelor de judecata in vederea obtinerii unei hotarari pe calea actiunilor de drept comun, somatii de plata, investiri cu formula executorie, cereri de faliment, executari silite;

            b] prestatorul de servicii a inserat in contractul de asistenta si reprezentare juridica incheiat cu Urban si Asociatii sau cu unul din clientii beneficiarului, suma de bani pretinsa cu titlu de onorariu avocatial;  

            c] prestatorul de servicii, a solicitat prin cererea de chemare in judecata formulata impotriva debitorului [ indiferent de forma acesteia, adica somatie de plata, cerere de chemare in judecata pe fond, apel , recurs, cerere de faliment, etc ] catre instanta de judecata, acordarea acestei sume cu titlu de cheltuieli de judecata sub forma onorariului avocatial

             d] in cazul in care instanta de judecata va reduce cuantumul cheltuielilor de judecata cerute cu titlu de onorariu avocatial, atunci prevederile acestui contract se vor aplica valorii admise prin hotararea judecatoreasca; daca instanta de judecata va respinge cererea de plata a onorariului avocatial, partile nu isi datoreaza recipros nici un fel de suma de bani;

              e] onorariul avocatial a fost incasat efectiv de la debitor [ in contul bancar al prestatorului de servicii sau al beneficiarului ]  , care a platit in timpul procesului, dupa finalizarea procesului insa inainte de executarea silita, in timpul executarii silite, prin executarea silita, sau la momentul valorificarii bunurilor din masa activa a debitorului aflat in insolventa comerciala;

              f ] a fost emisa factura proforma de catre beneficiar catre prestatorul de servicii, reprezentant 10 % din totalul sumei incasate cu titlu de onorariu avocatial de catre prestatorul de servicii ;

3.3. In afara de aranjamentul financiar agreat de partile contractante conform alineatelor de mai sus, URBAN SI ASOCIATII va achita lunar catre prestatorul de servicii urmatoarele sume de bani cu titlu de onorariu avocatial lunar  [ pe baza facturii fiscale emise de prestatorul de servicii se va opera transferul bancar al sumei de bani in maxim 15 zile lucratoare de la data emiterii  ] :

	0- 20 dosare administrate lunar
	  500 ron [ inclusiv TVA ] 

	21- 40 dosare administrate lunar
	  800 ron [ inclusiv TVA ] 

	41- 60 dosare administrate lunar
	  1000 ron [ inclusiv TVA ] 

	61 - 100 dosare administrate lunar
	  1500 ron [ inclusiv TVA ] 


3.4.  Pe baza unui fisier care se va completa lunar ca si evidenta si care se va tine in paralel de catre prestatorul de servicii si de catre managerul de caz coordonator de la Urban si Asociatii, fisier care se va actualiza lunar si unde se va monitoriza numarul de dosare aflate in luna respectiva in administrarea avocatului [ se considera dosare active aflate in administrare, orice dosar in care a fost initiata o procedura judecatoreasca si care nu s-a finalizat prin incasarea debitului si a onorariului avocatial ] , iar in baza acestui fisier, se va emite la fiecare 15 ale lunii in curs pentru luna calendaristica precedenta, de catre prestatorul de servicii, o factura fiscala catre Urban si Asociatii [ conform 3.3. ] la care se va atasa situatia dosarelor aflate in lucru  [intr-un tabel in fisier Excel ] cu indicarea la fiecare dosar a urmatorului termen de judecata sau a solutiei pronuntate in cauza.

Art. 4 Confidentialitatea datelor si informatiilor 
4.1 Prestatorul de servicii se angajeaza sa pastreze totala confidentialitate, neutralitate si discretie atat fata de clientii companiei Urban & Asociatii cu care intra in contact cat si fata de firmele din grupul URBAN SI ASOCIATII, fata de datele, informatiile si documentele in posesia si cunoasterea carora intra , angajandu-se sa nu aduca atingere imaginii publice si reputatiei companiei Urban & Asociatii s.r.l. sub sanctiunea platii de daune interese.

4.2. Prestatorul de servicii se obliga prin semnarea prezentului acord de lucru, sa nu reprezinte interesele nici unuia din debitorii impotriva carora , la cererea beneficiarului, are deschise actiuni judecatoresti , interdictia fiind valabila pana la data recuperarii debitului respectiv.
4.3.  In indeplinirea atributiunilor si obligatiilor pe care si le asuma avocatul fata de clientii Urban & Asociatii sau direct fata de Urban & Asociatii , conform contractelor de asistenta /reprezentare juridica incheiate, acesta nu va putea substitui nici total si nici partial un alt coleg, fara instiintarea si acordul prealabil scris al Urban & Asociatii si/sau al clientului cu care are incheiat contractul de asistenta si reprezentare juridica.
4.4.   In promovarea actiunilor judecatoresti impotriva debitorilor care se vor da in lucru catre prestatorul de servicii, acesta va redacta cererile si actiunile judecatoresti, folosind antetele companiei de colectare debite URBAN SI ASOCIATII; daca prestatorul de servicii are un antet propriu [ mai ales in cazul SCPA, CAG , CAA ] atunci se va mentiona in antetul cererilor care se adreseaza instantelor de judecata, faptul ca avocatul respectiv este colaborator al Urban si Asociatii.

4.5.  Orice actiune de denigrare sau defaimare , si./sau orice actiune , fapt, document prin care se va aduce atingere intereselor economice, imaginii publice a vreuneia din companiile din grupul Urban si Asociatii, ori unuia din clientii sai, se va reclama imediat la Baroul din care face parte prestatorul de servicii, si va da nastere la dreptul beneficiarului sa solicite plata de daune moratorii si daune compensatorii.

4.6.   Se interzice prestatorului de servicii sa contacteze in vreun fel, chiar si numai pentru solicitarea de informatii sau documente legate de cazul in derulare, pe vreuna din persoanele care reprezinta sau au legatura cu clientii grupului de firme Urban si Asociatii , sub sanctiunea rezilierii imediate, cu plata de daune moratorii si compensatorii a prezentului acord de lucru si, cu retragerea imediata a tuturor mandatelor acordate prestatorului de servicii.    

4.7.   Lista avocatilor din cadrul BIA/ SCPA / CAG / CAA care se vor ocupa de reprezentarea in instanta a clientilor companiei de colectare debite Urban si Asociatii , este urmatoarea :

1. .. nume / prenume/semnatura/stampila

2. ……

3. …..

4. ……

5. ……

6. ……

Art.5   TERMENUL CONTRACTULUI
5.1. Prezentul contract este valabil pentru o perioada de timp de 2 ani de zile de la data semnarii lui de catre partile contractante;

5.2. Prelungirea acestui contract opereaza de plin drept , daca partile nu denunta in scris prevederile lui inainte de expirarea termenului initial

Art. 5   INSTANTELE COMPETENTE 

6.1. Instanta de judecata competenta sa solutioneze orice litigii intre prestatorul de servicii si beneficiarul acestor servicii va fi Judecatoria Buftea.

6.2. Competenta teritoriala si materiala a Judecatoriei Buftea se va aplica indiferent de locul unde are sediul/domiciliul prestatorul de servicii.

Drept pentru care s-a incheiat prezentul acord de lucru in doua exemplare cate unul pentru fiecare parte.

Urban & Asociatii S.R.L.                                                                       Dl/dna………………………………..

Reprezentant legal                                                                        ……………………………………………………

Urban I. Iulian                                                                                     [ forma de exercitare a profesiei]

Controller Officer

Tuncu Alice-Bertha
Sef Departament Juridic

Consilier juridic Vasilache Raluca
        Birouri : Bucuresti, bd. Iuliu Maniu, nr.6, sector 6, Centrul de Afaceri Pumac
                            US Office : Albany, NY, Wolf Road, 187, USA
       Telefoane : 021 – 305.72.73; 305.72.74 l                Faxuri : 305.72.77; 305.72.78
                  www.urbansiasociatii.ro
